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Введение

Если бы я был главой «Электронного Зеленограда», то в первую очередь постарался бы помочь тому, кому в городе Зеленограде труднее всех. Префекту. Ему приходится принимать решения в условиях жесткого дефицита времени, неполной информации и политически полностью отвечать за их последствия. Его ошибки, без преувеличения, самые дорогие ошибки в городе… Кроме всего этого, префекту приходится иметь дело с такими сложными проектами, как «Электронный Зеленоград» и развитием свободной экономической зоны. 

Если серьёзно, то предлагается поставить вопрос о создании и развитии инфраструктуры, обеспечивающей поддержку принятия управленческих решений высокого качества. Эта, новая для России, массовая культура управления начала создаваться уже вчера в сфере крупного бизнеса. Она же крайне необходима для разработки проектов и экспертных оценок, как в области возрождения высоких технологий, так и в сфере выбора приоритетов развития и целей города Зеленограда. Такая инфраструктура нужна руководителям города и инновационному бизнесу, специалистам по подготовке управленческих решений, экспертам, способствует росту малого бизнеса и просто всем нам - жителям Зеленограда позволит вести себя более рационально. 

1. Основные определения 

Для изложения нам потребуются базовые определения и их сокращения. Из них хорошо известно ЗелАО (Зеленоградский Административный Округ). Элементы ЗелАО разбиваются на восемь категорий. Они понимаются как набор множеств внешних и внутренних, предметных и информационных объектов и субъектов. Из всех внешних элементов мы выделяем только существенно влияющих или оперирующих процессами на территории округа. Тогда жизнь ЗелАО отражается в ЗелИС (Зеленоградская Информационная Среда). Это объединение подмножества элементов, способных быть носителем информации о процессах в ЗелАО. Из них некоторые предметные субъекты (физические лица) и информационные субъекты (юридические лица) способны к аналитической деятельности. Они образуют подмножество элементов ЗелАС (Зеленоградская Аналитическая Среда), способных к созданию модельных представлений о реальных процессах и делать на их основе прогнозы. Еще более узок круг субъектов, способных к созданию проектов для достижения поставленных целей и образующих ЗелПС (Зеленоградская проектирующая среда). Следующий шаг выбора проекта и его выполнения по силам еще более узкому кругу, образующему подмножество ЗелРС (Зеленоградская реализующая среда). Можно выделить три основных класса элементов, участвующих в осознанной деятельности на территории ЗелАО: государственные организации, структуры бизнеса и общественные организации. Деятельность остальных элементов ЗелАО можно считать либо на уровне «шума» (т.е. ошибки модели), либо концептуальной копией с поведения тех субъектов, что живут «своей головой». На Рис.1 показана схема всех перечисленных классов деятельности. 
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2. Формулировка цели

Очевидно, что все элементы ЗелАО, способные самостоятельно определять свои цели, собирать информацию о своем окружении в ЗелИС, строить модели и прогнозы поведения окружения в Зел АС, осознано проектировать достижение своих целей в ЗелПС, а в итоге реализовывать свои проекты в ЗелРС - заслуживают пристального внимания. Это самостоятельные игроки, поведение которых рационально. Все остальные в большей или меньшей степени нерациональны, создают «белый шум», мешающий самоорганизации бизнеса, особенно в сфере высоких технологий. Все, что увеличивает неопределенность в деятельности элементов ЗелАО – мешает развитию города и противодействует всем самостоятельным игрокам. Глава проекта «Электронный Зеленоград» в первую очередь должен задуматься, как можно помочь префекту в повышении рациональности самостоятельной деятельности основных финансовых и экономических игроков города (ФЭИГ) как коалиции на рынках высоких технологий [1]. 

Проект «Электронный Зеленоград» направлен на создание информационной инфраструктуры города как центра высоких технологий в области микроэлектроники. Если его рассматривать как инструмент государственного управления экономической ситуацией, то целью будет создание классической корпоративной информационной системы (КИС) в масштабах города. Такую будущую информационную инфраструктуру можно назвать городской информационной системой (ГИС). Но ее «корпоративный» смысл подчеркивает ограниченность данной цели. Поэтому для получения устойчивого развития города потребуется освоения нового уровня информационных систем – социальных (СИС) в масштабе города. Только весь комплекс стратегий развития: краткосрочных (до 2-3 лет), среднесрочных (до 5-10 лет) и долгосрочных (25-50 лет), анализируемый совместно и в масштабе жизненного цикла элемента социума (человека), позволит узнать настоящую цену и организовать успех дела. Особо стоит подчеркнуть высокую сложность проектов в области высоких технологий. 

В этой области традиционные финансовый и экономический анализы часто оказываются неэффективными, что приводит к грубым ошибкам. Аналогично проектирование бизнеса требует не просто решений, а решений высокого качества.

Итак, начальной целью проекта «Электронный Зеленоград» можно считать развитие информационной инфраструктуры для развития бизнеса в сфере высоких технологий в рамках ГИС, а конечной – создание СИС.

3. Мера эффективности информационных систем

Допустим, мы имеем две формальные модели информационных систем в предметной области: «Как есть» - модель (КАМ) и «Как надо» - модель (КНМ). Какая из них лучше? Для ответа на этот вопрос надо иметь меру «качества» информационных систем (ИС) вообще. Для этого необходимо взглянуть на нее, как на изделие и выйти за ее пределы в сферу ее эксплуатации. Для управления качеством изделий принято анализировать жизненный цикл ИС (показанный на Рис.2), выработка критериев качества есть результат анализа его использования. 
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В технократическом виде это множество критериев и условий. Но вместо их анализа можно считать, что чем меньше порождается, в процессе выполнения проекта конфликтов, тем более совершенен проект. Этот принцип оказывается универсальным для внешних и внутренних конфликтов. Более того, сам процесс проектирования есть априорный учет законов природы и потребностей человека (а это конфликт). Содержание проектирования есть последовательное снятие конфликтов (или поиск компромиссов). Это основа инженерной деятельности и согласованного использования ресурсов. Последовательно рассматривая варианты использования ИС всеми субъектами ЗелАО как социума, мы можем сделать следующее концептуальное обобщение.   

При сравнении информационных систем, обслуживающих поток деятельности субъектов в масштабе ЗелАО, лучшей окажется та, которая в большей степени способствует общей рациональности поведения субъектов и минимизирует конфликты. 

4. Направление главного удара

Задачи оптимального управления принято решать с конца, последовательно выбирая участки оптимальной траектории развития проблемной ситуации в обратном времени. В нашем случае необходимо внедрить в городе новую культуру организации и управления процессами в самых различных областях [2]. Точно так же, как строится система дорог, складов, энергетики и производственных площадей (предметная инфраструктура бизнеса), аналогично этому должна строиться информационная инфраструктура (линии связи, наличие специализированных организаций, кадров и т.д.). При этом нельзя ограничиться технократическим подходом. Вопрос о подготовке специалистов становится определяющим для будущего города. И здесь мы видим «зияющие высоты». Поэтому и переподготовка персонала становится необходимой. Надо осознано формировать в городе систему непрерывного образования с учетом требований высоких технологий. Но какими бы абстрактными играми не занимались люди, на самом деле они всегда играют в игры человеческие. 

Руководство города и будущей свободной экономической зоны оказались в положении генерала Абрахамсона, руководителя программа «Звездных войн» в середине 80-х годов. Он оказался во главе около 150 очень сложных и перспективных проектов в сфере новых технологий военного применения. Даже краткое описание этих проектов превосходило возможности понимания отдельного человека. Потерять управление таким потоком работ было очень просто и политически недопустимо. В таких условиях родились CАLS–технологии [3], затем обеспечившие скачок США (Национальная Информационная Инициатива) в информационное общество. Хорошо бы и нам, в Зеленограде использовать CALS, а на каждое предприятие поставить КИС класса ERP. Очень жаль, но сразу не получится. Нет кадров, нет денег, нет политической воли и исторической традиции…, а самое главное – времени. Все успешные проекты в данной области носили социальный характер, по определению не допускающий «великих скачков». 

Предлагается начать с внятного и ясного определения технической политики «Электронного Зеленограда» в области управления и реконфигурации проектов, целью которого будет обеспечение достоверности и высокого качества проектов и их экспертизы. 

В практическом плане это означает ряд условий, при выполнении которых бизнес будет легче взаимодействовать с городом и свободной экономической зоной. К ним относятся соглашения об используемых экономических методиках, формате представления бизнес проекта и его раскрытия как операционного проекта, методиках и технологии мониторинга операционного плана, единые нормативные документы и прочие вопросы, стандартизирующие взаимоотношение физических и юридических лиц с администрацией в лице ЕИРЦ (Единого информационно-расчетного центра ЗелАО). 

Допустим, что в качестве программной среды для представления проектов, в которой участвует город или свободная экономическая зона, выбрана система MS Project 2003, а методическое обеспечение проектов строится на основе PMI (Project Management Institute). 

Можно считать, что MS Project 2003 есть своего рода стандарт, простой в обращении и недорогой, купленный более 100 млн. пользователями. Аналогично, международный стандарт PMI, ставший своего рода азбукой создания эффективных проектов, нельзя игнорировать. Для поддержки этих городских стандартов планируется начать обучение специалистов городских организаций, представителей бизнеса и общественных организаций. И тут неоценимую помощь могут оказать уже накопленные банки данных и связи в среде пенсионеров, отставных военных, инвалидов, студентов и школьников, прошедших обучение в «Центре техногенных искусств и ремесел», летние школы «Социальная информатика». Дело в том, что наиболее активные слушатели являются возможными кандидатами в консалтинговые команды. 

Конечной целью является система обучения всех заинтересованных лиц принятым в городе методикам и технологиям использования современных средств проектирования и создание с ее помощью сообщества независимых специалистов по управлению проектами в самых различных секторах экономической деятельности.

Важной особенностью MS Project 2003 оказывается его работа в сети Internet и относительно недорогая и несложная поддержка проектной формы управления бизнесом. Для малых предприятий в области высоких технологий эта система может оказаться самой подходящей. Внедрять их должны наши малые консалтинговые команды или фирмы. Система независимого консалтинга не означает отсутствия контроля над ним. 

Предполагается создание Ассоциации Независимого Системного Анализа и Проектирования (АНСАП), выполняющей и функции контроля деятельности членов консалтингового сообщества (материалы предоставляются в Приложении).  

Одновременно с формированием специалистов в области управления и реконфигурации проектов предполагается начать внедрение в ЕИРЦ системы единого мониторинга всех проектов, участником или заинтересованным лицом в которых выступает город через своих представителей. Если все договоры трактовать как проекты, в которых исполнение задач расписано по участникам, то не составляет труда на этом уровне отслеживать все плановые работы в режиме почти реального времени. Эта информация должна поставляться ответственным лицам в администрации города, курирующим ход выполнения договоров, а параллельно (в интегрированном виде) в «ситуационную комнату» префекта.  

Первая и основная функция ситуационной комнаты показать префекту, как идет выполнение принятых решений и взятых на себя городом обязательств. 

Не секрет, что президент РФ проводит политику развития местного самоуправления. А это означает, что система принятия решений будет становиться все более распределенной. Каким образом можно будет обеспечить согласованность и непротиворечивость действий всех городских центров принятия решений? Ответ прост: с помощью создания и реализации потока совместных проектов в рамках общегородских целевых программ. Основные подсистемы информационной поддержки на уровне муниципального образования, изложенные в предложениях С. И. Лянгасова [4] следующие: 

· "Официальный сайт внутригородского муниципального образования";

· "Информационная система муниципальных закупок";

· "Единое информационное пространство";

· "Автоматизированный регистр населения района";

· "Единый электронный документооборот"; 

· "Информационная безопасность".
Их содержание семантически прекрасно стыкуется с данными процесса разработки, управления и реконфигурации соответствующих проектов. Мы сможем добиться высокой целостности и компактности представления процессов, идущих в муниципалитетах, на предмет непротиворечивости общей городской политики. Не менее важно и своевременно услышать «тревожные звоночки» снизу, а это может обеспечить префекту второй этап разработки системы мониторинга города в рамках ЕИРЦ. Все поставленные задачи очень важны для города Зеленограда. Но остается ощущение излишней автоматизации на технологическом уровне. В самом деле, в основном из цикла осознанной деятельности мы задействовали в основном первый (ЗелИС) и последний (ЗелРС). Наиболее сложные и требующие интеллекта этапы ЗелАС и ЗелПС обслуживаются консультантами, по их возможностям.

5. Глубокий анализ и проектирование

Наиболее продвинутым в плане новых технологий управления оказался крупный бизнес. Оплачивая внедрение КИС, он окупает затраты на них менее чем за год. В этом сегменте экономики сосредоточены и наиболее квалифицированные специалисты. Здесь никого не надо убеждать в необходимости серьезной работы по системному анализу бизнес ситуаций. Платят, и хорошо платят за информацию и анализ. Но наиболее сильные специалисты компаний с сильными аналитическими традициями (таких как IBS, Альфа-банк, РБК и др.) растет понимание невозможности прямого копирования западных методик. Требуется как минимум их настройка на российскую специфику. Причин этого много, так грядущее вступление в ВТО и прочие процессы государственного строительства, настоятельно требуют создания отечественных школ массового системного анализа.  

Зеленограду, как будущему центру высоких технологий, будут регулярно требоваться команды консультантов в самых различных областях. Но и этого мало. Обычно предметные области анализа представляют собой сложные системы, а их изучение предполагает построение имитационных моделей процессов, протекающих в них. Зарубежные программные инструменты очень дороги. Институт SAS продает учебный комплект своей системы примерно за USD10000, а пакеты оптимизации и решения задач теории игр за отдельную цену, популярная программа имитационного моделирования ARIS предлагается на рынке за USD8700. А ведь это популярные пакеты далеко не первой свежести. Фирмы-поставщики программных аналитических продуктов готовы продать нам устаревшие методики по «вздутым» ценам, субсидируя за наш счет свое дальнейшее развитие. А если учесть, что наиболее успешные находки в аналитике и ее обеспечении во всем мире насматриваются как «ноу-хау» и не продаются, то в рамках проекта «Электронный Зеленоград» мы обречены на создание собственных инструментальных средств для глубокого анализа и проектирования в самых разных областях. 

Работа по созданию семейства инструментальных средств анализа несколько лет ведется мною в инициативном порядке на кафедре ПКИМС факультета ЭКТ МГИЭТ. Она опирается на традиции создания САПР СБИС и является продолжением моей деятельности по интеграции четырех основных пакетов фирмы «Про-Инвест», которые были прекращены в 2002 году в силу разногласий руководства. Общая структура автоматизированного рабочего места аналитика и проектировщика показана на Рис.3. Базовой идеей является использование модифицированной сети Петри, модели классов ресурсов в которой допускают описание свойств. Это позволяет на единой имитационной базе описать широкий круг задач, в том числе и уровня социально-экономического моделирования.  
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Схема интеграции основных приложений в единую систему

К сожалению, этот крайне интересный вопрос требует для своего раскрытия слишком много места и времени. По отношению ко всем другим предложениям в данной работе она занимает положение критического фактора успеха. Данная работа основана на многолетнем опыте и новейших результатах в области технологий разработки программного обеспечения. Независимо от наличия форм и источников поддержки она будет продолжаться и развиваться. Представляется разумным использовать ее в рамках проекта «Электронный Зеленоград».

С надеждой на возможное сотрудничество,

Юрий Горбунов.
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Приложение

1. Анкета-заявка на членство в АНСАП.

2. Внутренние правила АНСАП.

3. Цели и задачи АНСАП.

4. Устав АНСАП.

5. Этический Кодекс АНСАП.
Анкета 

заявка на вступление в 
Ассоциацию Независимого Системного Анализа и Проектирования (АНСИП)

1. Фамилия, имя, отчество








2. Место работы (учебы) и должность






3. Контактные:
телефон  (укажите код)








телефакс (укажите код)








e-mail











адрес для корреспонденции





время (по Москве), в которое с Вами лучше связываться


4. Образование:( высшее



( неполное высшее




( среднее специальное
( среднее

5. Наименование учебного заведения, которое Вы окончили, и Ваша специальность:

6. Пожалуйста, укажите, где и когда Вы получили дополнительную профессиональную подготовку, проходили переподготовку, стажировались (если это имеет отношение к направлениям деятельности АНСИП):

7. Чем Вам интересно Общество и что Вы ждете от его работы _____________________________________________________


___________________________________________________________

___________________________________________________________

8. Интересующий Вас вид членства:



( полное 

( ассоциированное 

9. В работе каких комитетов Вы хотели бы участвовать:


( методологическом;


( экспертном;


( системного анализа;


( управления проектами;


( социального анализа;


( по обучению;


( по членству;


( по трудоустройству;


( по связям с общественностью.


   
( иных (укажите)








10. Другие Ваши пожелания и предложения Ассоциации







































11.Какое место в Вашем аналитическом арсенале тематика АНСИП:

( использую системный анализ и управление проектами;

( использую системный анализ наряду с другими методами (укажите какими):






















;


   ( не использую, но планирую это делать.

12.Имеете ли Вы собственные разработки в области АНСИП.

( да;

( нет.

Если да, то опишите, пожалуйста, кратко их суть в отдельном приложении к данной анкете.

13. Имеете ли Вы публикации по тематике, прямо или косвенно связанной с деятельностью АНСИП. 

( да,(укажите их:






















)
( нет.

14. Вы узнали об АНСИП:


( от организаторов;

( от коллег;

( из прессы (укажите издание)




;
( иное (пожалуйста, укажите)




.
15. Фамилия и инициалы Ваших рекомендателей:

1.____________________________________________


2.____________________






Подпись:




Дата:





Служебные отметки 




Рег N


( утверждено Советом (N протокола и дата)


 


( отклонено Советом (N протокола, дата, причина)

( членство прекращено (дата, причина)





ВНУТРЕННИЕ ПРАВИЛА

Ассоциации Независимого Системного Анализа и Проектирования (АНСАП)

ПОЛОЖЕНИЕ

О членстве в 
Ассоциации Независимого Системного Анализа и Проектирования (АНСАП)

1. Общие положения

1. Членами Ассоциации могут быть граждане Российской Федерации или любой другой страны, а также лица без гражданства, достигшие совершеннолетия, признающие положения Устава, Этического Кодекса и Внутренних Правил Общества и осуществляющие профессиональную деятельность на рынке системных исследований, управления и реконфигурации проектов.

2. Для приема в Члены Ассоциации необходима рекомендация двух Членов Ассоциации.

3. Размер членского взноса определяется Правлением.

4. Все вопросы о приеме в Члены Общества, санкциях или исключения из Общества решаются Правлением и Этической Комиссией.

5. Членство в Ассоциации может быть полным или ассоциированным.

6. Членство в Ассоциации основано на соблюдении требований Устава, оплате взносов и соблюдении Этического Кодекса Ассоциации.

7. К участию в мероприятиях Ассоциации допускаются все лица, приглашенные Членами Ассоциации, при условии, что мероприятие не является ограниченным по критерию членства.

2. Категориии членства в Ассоциации
1. Членство в Ассоциации может быть Полным или Ассоциированным.

2. Полное членство предоставляется лицам, профессионально работающим на рынке системных исследований и управления проектами, а также других специалистов, работающих в сфере сбора, анализа, использования и распространения проектной информации. Полно членство предоставляет право голоса, право на участие во всех мероприятиях Ассоциации без ограничений (включая, при необходимости, предоставление скидок на литературу, обучение и иные финансовые мероприятия), а также приоритетное право на профессиональную аттестацию по международным, зарубежным и иным программам.

3. Ассоциированное членство предоставляется неработающим студентам, а также сотрудникам некоммерческих и государственных организаций. Ассоциированные Члены имеют право только совещательного голоса. В целях поощрения образования и повышения профессиональных стандартов в области инвестиционного анализа, Ассоциированным Членам предоставляются те же права и привилегии (включая финансового характера) по образовательным программам, литературе и т.д., что и Полным Членам. Однако, на Ассоциированных Членов не распространяются связанные со статусом профессионального участника фондового рынка права, привилегии и мероприятия Общества (включая финансовые, например, скидки на профессиональное программное обеспечение). При равном доступе к образовательным программам Ассоциации, Ассоциированные Члены ограничиваются в правах получения соответствующей аттестации в тех случаях, когда она предполагает профессиональную работу. В иных случаях, Ассоциированные Члены могут проходить аттестацию в порядке, предполагающем приоритет Полных Членов.

3. Порядок приема в Члены Ассоциации
1. Для приема в Члены Ассоциации необходимо представить заявление на имя Президента и рекомендацию двух Членов Ассоциации.

2. Членом Ассоциации может быть представитель российского или иностранного исследовательского или проектного института, государственной или общественной организации в области системных исследований или управления и реконфигурации проектов, образовательных учреждений, а также агентств и организаций по оказанию технической помощи в данной сфере, которые в той или иной степени применяют системный анализ при принятии проектных решений.

3. Претенденты в Члены Ассоциации заполняют анкету установленного образца, при этом они вправе делать отметку о том, какая информация предназначена только для Правления Общества и не подлежит дальнейшему распространению. Эта информация пополняется ежегодно на момент оплаты членского взноса.

4. Окончательное решение о приеме принимает Правление, о чем сообщает претенденту письменно или устно и извещает его о возможных льготах по уплате членского взноса.

5. Решение Правления вступает в силу с момента уплаты претендентом членского взноса.

6. Информация о новых членах Ассоциации доступна всем Членам Общества.

4. Порядок уплаты взносов

1. Члены Ассоциации платят взносы ежегодно - по вступлении и далее по истечении каждого календарного года с момента принятия.

2. Сумма годового взноса не зависит от времени фактического вступления в Ассоциацию.

3. Устанавливаются две ставки взноса: для Полных и Ассоциированых Членов.

4. Номинальная величина взноса устанавливается Правление и утверждается на общем собрании Ассоциации.

5. По решению Правления, величина взноса для некоторых Членов может быть уменьшена. Эта мера рассматривается как исключительная и применяемая только к наиболее активным Членам Общества в особых ситуациях.

6. Полное членство в Ассоциации предоставляется без оплаты одним претендентом членского взноса в случае, если Полными Членами Ассоциации уже являются четыре сотрудника, работающие в той же организации, что и претендент. При этом, все прочие требования к условиям членства остаются в силе. 

7. Российские члены Ассоциации переводят соответствующую сумму на рублевый счет Общества, иностранные - на валютный. Величина рублевого взноса определяется по курсу Центрального Банка России на дату внесения взноса наличными или перевода на счет.

8. Члены Ассоциации вправе, сверх установленных взносов, передавать Ассоциации пожертвования или целевые взносы.




ЧЛЕНСКИЕ ВЗНОСЫ

ВЫПИСКА 

из Протокола N 2 заседания Правления Ассоциации Независимых Социальных Исследований и Проектирования от «___» ______________2006г. 

1. “... Установить следующие номинальные размеры ежегодных членских взносов:

- для Полных Членов - эквивалент 200 долларов США

- для Ассоциированных Членов - эквивалент 50 долларов США

Правление оставляет за собой право уменьшать величину взносов дл отдельных Членов Общества в случаях, когда это представляется целесообразным...”

Цели и задачи АНСАП 

Основной целью альянса является формирование современной технологической базы для высококачественной общественной экспертизы и совместного создания социально значимых проектов и мониторинга их реализации в коммерческих и государственных организациях. В первую очередь предполагается повысить уровень и рациональность анализа и разработки социально значимых проектов деятельности собственно общественных организаций. Они должны освоить современные технологии:

· системного анализа проблемных ситуаций и парирования конфликтов, 

· систематически обеспечивать накопления необходимых для этого опыта и данных. 

В этом контексте деятельность альянса направлена на повышение уровня рационального поведения всех основных участников социальной политики: общественных, коммерческих и государственных организаций. 

Все организации, участники альянса, имеют успешный опыт по обучению основам информационно-компьютерным технологиям (ИКТ) граждан в своих регионах, что является частью социальной политики местных администраций. Как показала жизнь, после курса обучения часто возникают неформальные группы по интересам. В них входят представители самых различных категорий населения: трудные подростки, учащиеся школ, студенты, пенсионеры, инвалиды и офицеры в отставке. Для всех них характерна способность к самоорганизации для освоения ИКТ. Особый интерес для альянса представляет их подгруппа, использующая их (например, сайты Интернет) для повышения своей социальной активности. Именно из ее рядов будут происходить формирование основного актива общественных социальных аналитиков и проектировщиков. 

Однако, создание подготовленной в аспекте ИКТ активной группы еще не достаточно, т.к. анализ социальных процессов и проектирование воздействий на них требуют более профессионального подхода. С другой стороны, опыт и стереотипы западных аналитиков, социальных и организационных технологий в России часто оказываются несостоятельными, т.к. не полностью учитывают менталитет и особенности российского социума (особенно в регионах). Следовательно, если использовать накопленный в мире опыт, то он нуждается в «тонкой настройке» на конкретную специфику региональной деятельности. 

В силу особенностей г. Зеленограда, в нем сформировалась особая социальная группа пенсионеров, обладающая высоким уровнем образования, социальной активностью, колоссальным практическим опытом работы в области высоких технологий и науки, способных к обучению. Это настоящее национальное достояние и интеллектуальный капитал, который достаточно консервативен, но способен к самостоятельным рациональным оценкам окружающей реальности. Его влияние существенно во всех социальных сферах жизни города, поэтому в рамках альянса предполагается его использование в качестве экспертов. По понятным причинам они не могут быть эффективно востребованы бизнесом или государственными структурами, но вполне успешно могут обслуживать заказы общественных организаций. Для повышения их организационной устойчивости предполагается формировать неформальные экспертные команды системных аналитиков и проектировщиков. В состав команды экспертов будет входить учащаяся молодежь и представители старшего поколения. Каждая команда будет работать в своей конкретной предметной области.

Прежде всего, будущих экспертов надо подготовить, т.е. обучить новыми информационными технологиями и методиками системного анализа и проектирования. Ясно, что не каждый старшеклассник или студент, пенсионер или военнослужащий в отставке сможет стать экспертом, но как показала практика, таких активистов достаточно много. Однако, затраченные усилия стоят этого, так как сам факт наличия в регионе независимых экспертных групп, оперирующих в конкретных социально значимых предметных областях и востребованных общественными организациями, может эффективно способствовать развитию гражданского общества. 

5.1. Ожидаемые результаты

Традиционно самым слабым местом в общественной жизни России является организационный вопрос. Поэтому подготовку будущих экспертов планируется начать с изучения основного курса Управления и Реконфигурации Проектов (УРП на основе материалов PMI). Дополняющий его курс предполагает изучение Инструментальной Среды Проектирования (ИСП – программа MS Project 2003). Предполагается смешанное обучение: специалистов из органов государственной власти и коммерческих структур - платное и для общественных организаций - бесплатное. Все они, в качестве будущие экспертов, должны обучаться совместно и на тренингах тренироваться в умении находить общий язык между собой. 

Для создания эффективных проектов потребуются методики их разработки, которые базируются на накопленном опыте и результате системных исследований проблемных ситуаций. Очевидно, что для решения этих проблем нужен иной механизм взаимодействия, который предполагается создать в рамках общественной организации «Ассоциация Независимых Социальных Исследований и Проектирования» (АНСАП). Предполагается как делегирование из общественных организаций кандидатов в эксперты в их предметных областях на обучение по курсам ИКТ, УРП и ИСП, так и поиск подходящих специалистов в потоке обучающихся. Все они потенциально могут стать членами АНСАП. При этом важно отметить координирующую роль АНСАП, которая должна обеспечить:

· по возможности равномерное покрытие социально важных предметных областей в операционном регионе;

· междисциплинарное общение экспертных команд и кооперацию для решения сложных комплексных задач; 

· накопление объективного коллективного знания об операционном регионе и предметных областях;

· создание стандартов методологии социальных исследований и проектирования;

· освоения региональными общественными организациями современной проектной формой организации своей деятельности;

· подготовку к созданию объединенной системы мониторинга социальных процессов в регионах;

· предупреждение и сглаживание возможных конфликтных ситуаций на стадии их осознания;

· освоение культуры парирования конфликтов и их разрешения (без рецидивов радикализма) всеми участниками социальной жизни региона. 

Все основные мероприятия АНСАП не противоречат деятельности местной администрации г. Зеленограда, а находят известную поддержку. Поэтому имеются все предпосылки создания экспертной среды, обслуживающей потребности диалогов общества и власти, общества и бизнеса, бизнеса и власти. В иных регионах, вступающих с нами в альянс, ситуация более сложная, но в общем благоприятная для развития АНСАП. Поэтому наш опыт партнерских отношений с властью для них очень важен. Никто из участников будущего социального партнерства не должен иметь информационного и организационного преимущества для манипуляций остальными. Жить и работать надо честно. Для настоящего проекта очень важны сложившиеся хорошие отношения с Единым Информационно-Расчетным Центром (ЕИРЦ) г. Зеленограда, который в перспективе может выступать как заказчиком, так и соисполнителем исследований и проектов самого различного рода.

5.2. Оценка деятельности альянса в рамках проекта 

В рамках настоящего проекта предполагается решение следующих задач, достижение которых может служить индикаторами достижения цели проекта:

· установление контактов с представительством Project Management Institute в Москве;

· приобретение лицензионной версии MS Project 2003;

· привлечение квалифицированных специалистов для подготовки курсов лекций и лабораторных занятий по темам УРП и ИСП;

· подготовка и издание учебно-методической литературы для слушателей курсов;

· формирование экспертных команд;

· подготовка и учреждение АНСАП;

· начало организационной и методической деятельности АНСАП. 

К данным работам планируется привлечение остальных участников альянса с учетом их пожеланий и региональных особенностей. Опыт мониторинга выполнения с ними совместных проектов имеется. Основным каналом связи служит Интернет.

5.3. Распространение результатов

Любая деятельность предполагает наличие цели и проекта по ее достижению. Особенно важно понимание этого для общественных организаций в России, которые методом проб и ошибок нарабатывают свой опыт. Подготовка для них экспертных команд, несущих новые технологии проектирования деятельности, должно ускорить этот процесс. В рамках АНСАП предполагается координация и профессиональная поддержка в повышении эффективности деятельности общественных организаций. По мере накопления опыта предполагается формирование стандартных методик и шаблонных проектов, которые должны обеспечить передачу накопленного опыта в другим региональным общественным организациям. Для этого можно использовать самые различные формы как традиционного обучения, так дистанционного, издание печатных материалов, проведение семинаров и конференций, летних и зимних школ по «Социальной информатике» и т.д. Опыт такого рода деятельности имеются.

Отдельным вопросом является доведение до населения результатов социальных исследований и проектов. Для этих задач планируется использовать возможности региональной печати и местного телевидения. В настоящее время предварительные соглашения об этом достигнуты. Особенно интересным в этом плане может быть сотрудничество с региональным интерактивным телевидением, проект которого в настоящее время развертывается в г. Зеленограде.  

5.4. Оценка рисков 

Основным риском проекта можно считать недопонимание важности вопросов управления и реконфигурации проектов в государственных и общественных организациях. Если в московских коммерческих структурах идет полномасштабное освоение искусства управления проектами, аналогично и в провинциях, то консерватизм сложивших структур организации и управления государства и общества просто не дают возможности для деятельности независимых экспертных коллективов. Но ситуация быстро меняется, а программы «Электронная Москва» и «Электронная Россия» могут быстро изменить «аналитическую вооруженность» органов власти. Тогда и для общественных организаций станет крайне важной проблематика АНСАП. Но пока будущая АНСАП нуждается в серьёзной поддержке рождения и стимулировании её развития.  

Для минимизации рисков и развития независимого экспертного сообщества следует не ограничиваться рамками социальных проектов, а диверсифицировать их деятельность в сферу обслуживания государственных и частных организаций. Главное – выжить. Относительно низкие доходы экспертных команд на этапе развертывания, поэтому состоят из активных пенсионеров и молодежи, т.к. для них важен и фактор социальной реализации. Но деятельность АНСАП, на первых порах поддерживаемая энтузиастами, в долгосрочной перспективе нуждается либо в поддержке вставших на ноги членов, либо в серьёзном расширении по регионам или иной стратегической поддержке. 
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Региональная общественная организация “Ассоциация Независимого Системного Анализа и Проектирования” (АНСАП) (далее именуемая Организация) является общественным, некоммерческим и независимым добровольным объединением граждан, осуществляющих профессиональную деятельность на рынке системных исследований, консультационных услуг, разработки проектов, их мониторинга, управления и реконфигурации по заказам государственных и коммерческих организаций, объединенных на основе общности их интересов для удовлетворения целей и задач, предусмотренных настоящим Уставом.

1.2. Организация осуществляет свою деятельность в соответствии  с Конституцией РФ, Федеральным законом “Об общественных объединениях”, действующим законодательством Российской Федерации, признанными нормами международного права и настоящим Уставом.

1.3. Организация является юридическим лицом с момента регистрации в установленном законодательством порядке, может от своего лица приобретать имущественные и личные неимущественные права и нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде, арбитражном и третейском суде; иметь обособленное имущество, печать со своим наименованием на русском и английском языках, угловой штамп и другие реквизиты, в установленном законодательством порядке имеет самостоятельный баланс, расчетные и иные счета в банковских учреждениях.

1.4. Организация отвечает по своим обязательствам, принадлежащим ей имуществом, на которое по законодательству России может быть обращено взыскание. Организация не отвечает по обязательствам членов Организации, равно как и члены Организации не отвечают по ее обязательствам.

1.5. Организация может создавать в установленном порядке в регионе деятельности отделения и представительства за рубежом.

1.6. Организация в пределах своей компетенции сотрудничает со всеми заинтересованными предприятиями, общественными и научными организациями, органами законодательной и исполнительной власти, зарубежными и международными организациями, иными юридическими  и физическими лицами.

1.7. С целью более эффективного и качественного выполнения решаемых задач, Организация работает в тесном взаимодействии с общественными и государственными организациями. 

1.8. Полное наименование Организации: Региональная общественная организация “Ассоциация независимого системного анализа и проектирования.”
Сокращенное наименование Организации РОО “АНСАП”. Местонахождение Совета Организации и регион деятельности Организации: г. Москва, Зеленоград.

2.  ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОРГАНИЗАЦИИ
2.1. Организация создается с целью содействия, пропаганде, обучению и адаптации передовых информационных технологий в области системного анализа и управления проектами, содействия повышению рациональности поведения хозяйствующих субъектов в экономике России и эффективности функционирования государственных и общественных организаций, развитию гражданского общества и цивилизованного рынка, содействия созданию и поддержки условий плодотворного сотрудничества российских и иностранных инвесторов, защиты прав инвесторов.

2.2. Для достижения уставных целей Организация решает следующие задачи:

2.2.1. Разработка и осуществление проектов и программ, направленных на достижение целей Организации.

2.2.2. Проведение семинаров, конференций и иных мероприятий по обмену опытом по актуальным вопросам, соответствующим целям Организации.

2.2.3. Осуществление издательской деятельности в соответствии с действующим законодательством, учреждение средств массовой информации.

2.2.4. Трудоустройство членов Организации за счет появления дополнительных рабочих мест на создаваемых Организацией хозяйственных организациях, обладающих статусом юридического лица.

2.2.5. Сбор добровольных взносов, пожертвований, привлечение инвестиций в проекты и программы, соответствующие целям и задачам Организации.

2.2.6. Сотрудничество с российскими и зарубежными организациями, заинтересованными в поддержке и расширении программ Организации.

2.2.7. Установление взаимовыгодного сотрудничества с зарубежными и международными организациями, фондами, юридическими и физическими лицами для достижения целей и решения задач Организации.

2.2.8. Содействие в реализации общероссийских, региональных, областных и местных программ и решений, в том числе международных, соответствующих интересам и целям Организации.


2.3. С целью реализации уставных задач, Организация в установленном порядке:

2.3.1. Организует ежеквартальные встречи членов Организации для обсуждения проблем, связанных с деятельностью системных аналитиков и разработчиков проектов, выработки коллективной позиции по этим вопросам, защиты этих позиций в органах государственной власти и управления.

2.3.2. Организует сбор, накопление, систематизацию и распространение информации об проводимых системных исследованиях, обеспечивает методическую и информационную поддержку разрабатываемым проектам, организует обучение и методическую поддержку новых членов организации, согласование и организацию совместной деятельности членов в сложных и комплексных системных исследованиях и проектах, оказывает техническую помощь, помогает в поиске потенциальных партнерах в регионах России.

2.3.3. Учреждает средства массовой информации и осуществляет издательскую деятельность в установленном действующим законодательством порядке.

2.3.4. Участвует в выработке решений органов государственной власти и органов местного управления в порядке и объеме, предусмотренном действующим законодательством.

2.3.5. Содействует реализации инновационных программ и исследований, изучает и популяризирует международный опыт структурной перестройки экономики, кризисного управления и развития отраслей высоких технологий.

2.3.6. Разрабатывает предложения по созданию благоприятных правовых и организационно-финансовых условий эффективного использования инвестиций.

2.3.7. Участвует в международном сотрудничестве и обмене опытом по профилю деятельности Организации.

2.3.8. Оказывает помощь в распространении и использовании прогрессивных форм обучения и подготовки специалистов в области инвестиционной деятельности и управления инвестиционными проектами.

2.3.9. Оказывает финансовую и организационную помощь в реализации культурных, образовательных, научно-исследовательских экологических и благотворительных программ, направленных на повышение культуры предпринимательской деятельности.

2.3.10. Свободно распространяет информацию о своей деятельности.

2.3.11. Представляет и защищает свои права и законные интересы своих членов, а также других граждан, в органах государственной власти, местного самоуправления и иных организациях.

2.3.12. Самостоятельно владеет, пользуется и распоряжается принадлежащими ей основными фондами и оборотными средствами, материальными и денежными ресурсами, имеет счета в банках, в т.ч. и валютный, организует строительство, приобретает, отчуждает, берет и сдает в аренду всякого рода движимое и недвижимое имущество.

2.3.13. Привлекает к участию в работе различные предприятия, учреждения, иные организации и отдельных физических лиц как на территории России, так и за рубежом.

2.3.14. В установленном порядке командирует членов (сотрудников) Организации за границу и принимает российских и иностранных партнеров и специалистов.

2.3.15. Осуществляет внешнеэкономическую деятельность в соответствии с действующим законодательством.

2.3.16. Осуществляет предпринимательскую деятельность лишь постольку, поскольку это служит достижению уставных целей Организации.

2.3.17. Заключает договоры, совершает сделки, осуществляет иные юридические действия с российскими и иностранными юридическими и физическими лицами, в соответствии с целями и задачами Организации.

2.3.18. Получает кредиты банков.

2.3.19. Создает хозяйственные общества и иные хозяйственные организации, обладающие статусом юридического лица.

2.4. Организация осуществляет иные виды деятельности, не запрещенные действующим законодательством, не противоречащие Уставу и направленные на достижение уставных задач.

3. ЧЛЕНЫ ОРГАНИЗАЦИИ, ИХ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ

3.1. Членство в Организации является добровольным.

3.2. Членами Организации могут быть совершеннолетние граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства, осуществляющие профессиональную деятельность в области системных исследований хозяйственной и общественной жизни регионов России, разрабатывающие целевые проекты по заказам общественных и государственных организаций на основе своих системных исследований, а также юридические лица - общественные объединения, деятельность которых не противоречит целями и задачам Организации.

3.3. Граждане принимаются в члены Организации на основании личного заявления, общественные объединения - на основании решения их руководящего органа. Для приема в члены Организации необходима рекомендация двух членов Организации.

3.4. Прием в члены Организации осуществляется решением Совета Организации и принимается простым большинством голосов членов Совета с последующим утверждением данного решения Общим Собранием членов Организации.

3.5. Член Организации имеет право:

- избирать и быть избранным во все органы Организации;

- участвовать в работе Организации по основным направлениям ее деятельности;

- пользоваться в установленном порядке оборудованием и инвентарем Организации;

- получать всестороннее посильное содействие и помощь со стороны Организации;

- по своему усмотрению, свободно выйти из Организации с уведомлением о своем выходе в заявительном порядке;

- свободного обсуждения и отстаивания своего мнения, критики недостатков;

- представлять свои программы, проекты, исследования, публикации для получения поддержки членов Организации.

3.6. Член Организации обязан:

- соблюдать Устав Организации;

- принимать активное участие в работе Организации;

- выполнять решения выборных органов Организации.

3.7. За нарушение Устава, к члену Организации решением Совета могут быть применены меры общественного воздействия в виде предупреждения или выговора. При повторном нарушении, ставится вопрос об исключении из членов Организации. Вопрос об исключении считается решенным, если за него проголосовало две трети членов Совета.

4. СТРУКТУРА РУКОВОДЯЩИХ ОРГАНОВ ОРГАНИЗАЦИИ

Общее Собрание Организации:
4.1. Общее собрание членов Организации, именуемое в дальнейшем “Собрание”, является высшим органом Организации.

Собрание является правомочным, если на нем присутствует более половины членов Организации. Собрание проводится не реже 1 раза в год. 

Собрание решает основные вопросы деятельности Организации, в т.ч.:

- утверждает Устав Организации, вносит в него изменения и дополнения с последующей регистрацией в установленном законодательством порядке;

- принимает решение о прекращении деятельности Организации;

- избирает Совет Организации, Президента Организации и Ревизора Организации (Ревизионную комиссию) сроком на три года, утверждает их отчеты.

4.2. Решения по всем вопросам принимаются Собранием простым большинством голосов присутствующих. Решения по всем вопросам утверждения Устава, внесения в него изменений и дополнений, решения о прекращении деятельности принимаются, если за них проголосовали две трети присутствующих членов Организации.

4.3. Внеочередные Собрания созываются Президентом Организации по предложению Совета, Ревизора (членов Ревизионной комиссии), либо по заявлению не менее одной трети членов Организации.

Совет Организации

4.4. Совет Организации осуществляет общее руководство деятельностью Организации и ее исполнительных органов в период между Собраниями.

Работу Совета возглавляет Президент Организации.

4.5. Совет Организации:

- вносит предложения по реализации проектов и программ, а также изменению и дополнению Устава Организации и разработке необходимых документов, определяющих его деятельность;

- предварительно рассматривает вопросы, которые выносятся на обсуждение Собрания;

- осуществляет контроль за деятельностью исполнительных органов Организации;

- принимает решения об исключении из Организации.

Заседания Совета созываются Президентом Организации по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал.

Совет рассматривает документы, регламентирующие деятельность создаваемых Организацией хозяйственных обществ, общественных организаций, представительств, отделений. 

4.6. Совет правомочен решать вопросы деятельности Организации в случае присутствия не менее половины членов Совета. Решения Совета принимаются большинством голосов присутствующих. Решения по вопросу исключения из членов Организации принимаются большинством в две трети присутствующих на заседании Совета. При равенстве голосов, голос Президента Организации является решающим.

4.7. Совет избирается Собранием сроком на три года.

Президент Организации
Президент Организации является высшим должностным лицом Организации и Совета.

4.8. Президент Организации:

- является постоянным членом Совета по должности;

- созывает и председательствует на Собраниях и заседаниях Совета Организации;

- несет полную ответственность перед Советом за текущую финансовую и иную деятельность Организации; 

- представляет Организацию в государственных, общественных и иных органах и организациях России, в международных и национальных органах и организациях зарубежных стран;

- выносит на обсуждение Совета Организации вопросы перспективной деятельности Организации;

- несет персональную ответственность за выполнение возложенных на аппарат Организации задач, распределяет обязанности сотрудников Организации, руководителей структурных подразделений и определяет их полномочия в решении задач Организации;

- руководит повседневной деятельностью аппарата Организации по реализации решений, проектов и программ Организации;

- представляет Организацию в отношениях с российскими и иностранными юридическими и физическими лицами, заключает в России и за рубежом договоры, соглашения  и иные сделки от имени Организации, выдает доверенности;

- осуществляет подготовку необходимых документов и материалов для рассмотрения на заседаниях Совета и общих собраниях Организации;

- без доверенности распоряжается имуществом и средствам Организации согласно установленному порядку;

- организует работу по учету, отчетности;

- издает приказы, инструкции и другие документы Организации, регламентирующие ее деятельность;

- утверждает положения о структурных подразделениях и штатное расписание Организации, рассматривает кадровые вопросы;

- ежегодно предоставляет Совету на утверждение проект сметы административно-хозяйственных расходов Организации;

- ежегодно информирует регистрирующий орган о продолжении деятельности Организации, с указанием действительного места нахождения постоянно действующего руководящего органа, его названии и данных о руководителях.

Ревизор (Ревизионная комиссия)

4.9. Ревизионная работа в Организации проводится Ревизором (Ревизионной комиссией), который избирается Собранием на три года для проверки финансово-хозяйственной деятельности Организации.

Ревизором (членом Ревизионной комиссии) не могут быть избраны сотрудники аппарата исполнительных органов Организации  и члены Совета.

4.10. Ревизор (Ревизионная комиссия) проводит полную ревизию финансово-хозяйственной деятельности Организации, кассы и имущества не реже одного раза в год, результаты которой представляет Собранию на утверждение.

5. СРЕДСТВА ОРГАНИЗАЦИИ

5.1. Организация может иметь в собственности здания, сооружения, жилищный фонд, оборудование, инвентарь, имущество культурно-просветительного и оздоровительного назначения, денежные средства, акции, другие ценные бумаги и иное имущество, необходимое для материального обеспечения деятельности, предусмотренной Уставом, а также учреждения, издательства и средства массовой информации, создаваемые за счет средств Организации, в соответствии с целями, указанными в Уставе.

5.2. Денежные средства Организации формируются из:

- вступительных и членских взносов;

- добровольных взносов и пожертвований;

- поступлений от проведения лекций, выставок, лотерей;

- доходов от предпринимательской деятельности;

- других не запрещенных законом поступлений.

5.3. Средства Организации расходуются на:

- финансирование социальных, физкультурно-оздоровительных, медико-экологических, образовательных и других программ и проектов Организации;

- финансирование предпринимательской деятельности Организации;

- благотворительную деятельность;

- аренду или приобретение служебных и производственных помещений, а также на их содержание;

- выплату премий и специальных стипендий, утвержденных Организацией;

- приобретение для нужд Организации материалов, инвентаря, имущества;

- оплату труда штатных сотрудников аппарата Организации.

5.4. Все средства Организации расходуются на уставные задачи.  

Доходы от предпринимательской деятельности Организации не могут перераспределяться между членами Организации и используются только для достижения уставных целей.

6. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ

6.1. Реорганизация происходит по решению Собрания. При реорганизации права и обязанности Организации переходят к ее правопреемнику.

6.2. Деятельность Организации прекращается решением Собрания членов Организации в случае, если за ее роспуск проголосовало не менее 2/3 присутствующих членов Организации.

6.3. В случае ликвидации Организации, ее имущество и денежные средства после удовлетворения претензий кредиторов используются по решению Собрания членов Организации на уставные цели и задачи.

6.4. Организация может быть ликвидирована также по иным основаниям и в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

6.5. При ликвидации Организации, общим Собранием назначается  ликвидационная комиссия, к которой переходят все полномочия по управлению финансово-хозяйственными делами.

6.6. При ликвидации Организации, документы по личному составу передаются в установленном порядке на государственное хранение.

6.7. Решение о ликвидации Организации направляется в зарегистрировавший Организацию орган для исключения ее из единого государственного реестра юридических лиц.

ЭТИЧЕСКИЙ КОДЕКС 
ЧЛЕНОВ 
АССОЦИАЦИИ НЕЗАВИСИМОГО СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА И ПРОЕКТИРОВАНИЯ (АНСАП)

(на 21 мая 2006)

1. Полные и Ассоциированные Члены Ассоциации должны всегда поддерживать самые высокие стандарты профессиональной компетентности, честности и соблюдения законности.

Этот этический стандарт требует строгого соблюдения соответствующего законодательства и подзаконных актов государственных органов, министерств и ведомств, под чью юрисдикцию подпадает профессиональная деятельность Полных и Ассоциированных Членов.

Этот этический стандарт также требует от Полных и Ассоциированных Членов соблюдения Устава и Внутренних Правил Общества, а также решений Правления. Полные и Ассоциированные Члены не имеют права использовать факт своей принадлежности к Обществу для ненадлежащих коммерческих целей, в частности использовать (или разрешать другим использовать) базу данных о членах Общества для целей, не связанных с решением его задач.

2. Полные и Ассоциированные Члены не должны публиковать или делать заведомо неточные или вводящие в заблуждение утверждения. Полные и Ассоциированные Члены избегают ситуаций, при которых их представление о будущем поведении предметной области может быть воспринято как предсказание, а не всего лишь оценка, подлежащая критической проверке и способная измениться в зависимости от условий.

3. Полные и Ассоциированные Члены не должны публиковать или делать утверждения относительно исследуемых предметных областей и проблемных ситуаций, кроме таких случаев, когда такое утверждение обосновано и последовательно вытекает из имеющихся данных и накопленных знаний данной области анализа. Новые методы системного анализа и модификации существующих концепций и методов должны быть полностью документированы в отношении их процедур и методик. При обязательном соблюдении прав интеллектуальной собственности в отношении таких методов, настоящий стандарт является основой для создания новых методов и защиты прав интеллектуальной собственности на них.

4. Полные и Ассоциированные Члены не должны публиковать или делать утверждения, которые безапелляционно принижают и дискредитируют аналитическую работу других.

5. Полные и Ассоциированные Члены не распространяют непубличную (инсайдерскую) информацию, а также не обращаются к ней и не применяют такую информацию, если эти действия нарушают положения законодательства и правила, установленные соответствующими установленные ведомствами и саморегулируемыми организациями в отношении инсайдерской информации.

6. Полные и Ассоциированные Члены обязаны сохранять конфиденциальность законных действий как прежних, так и настоящих клиентов, работодателей, и клиентов работодателей.

7. Когда Полный или Ассоциированный Член рекомендует определенное поведение клиенту, вытекающее из результатов системного анализа, т.е. предлагает ему проект деятельности, то соответствующая возможность применения таких рекомендаций должна быть предоставлена заказчикам, работодателям, и клиентам работодателя Полного или Ассоциированного Члена прежде, чем Полный или Ассоциированный Член начнет предпринимать соответствующие действия в интересах членов своей семьи или своих собственных. 

8. Полные и Ассоциированные Члены не копируют или умышленно используют в значительном обьеме разработки, содержащиеся в отчетах, аналитических записках или статьях любых авторов, кроме тех случаев, когда от автора заранее получено соответствующее разрешение. В случае, когда с автором невозможно связаться в силу непреодолимых обстоятельств, Полные и Ассоциированные Члены обязаны обеспечить адекватное указание на источник.
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